
Анонс! С 11.03.2024 по 22.03.2024 будет работать «горячая линия», 

посвященная Всемирному дню прав потребителей  

«Справедливый и ответственный искусственный интеллект для 

потребителей» («Fair and responsible Al for consumers»).  

 

Уважаемые потребители! 
 

В связи празднованием 15.03.2024 Всемирного дня прав потребителей, 

который проходит под девизом «Справедливый и ответственный искусственный 

интеллект для потребителей» («Fair and responsible Al for consumers»), в 

Управлении Роспотребнадзора по Кемеровской области - Кузбассу (далее – 

Управление), его территориальных отделах, а также Консультационных центрах и 

пунктах для потребителей ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Кемеровской 

области - Кузбассу» (далее - Консультационные центры и пункты для 

потребителей) в период с 11.03.2024 по 22.03.2024 будет организована работа 

«горячей линии» для потребителей по актуальным вопросам защиты прав 

потребителей, включая вопросы, связанные с защитой потребителей от рисков, 

связанных с использованием платформ, управляемых искусственным интеллектом. 

Консультации можно получить ежедневно по будням с 09-00 час. до 12-30 

час. и с 13-30 час. до 16-00 час. (в пятницу до 14-30 час.): 

 

- в Общественной приемной Управления по телефону 8 (384-2)36-96-88,       

8-800-300-46-24. 
 

- в отделе защиты прав потребителей Управления по телефонам 8 (384-2)36-

29-89, 36-64-88; 

- в территориальных отделах Управления по телефонам: 

− 8(384-55)2-57-70 (Территориальный отдел в г. Тайге и Яшкинском 

районе); 

 

- в Консультационных центрах и пунктах для потребителей ежедневно по будням 

с 08-00 час. до 12-00 час. и с 13-00 час. до 16-00 час. (в пятницу до 15-30 час.) по 

следующим адресам и телефонам: 
−  г. Кемерово, ул. Авроры, д. 12, тел. 8(384-2) 64-67-81, 64-67-82,  

                                                              8-951-581-3279 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 


